
Reklamačný formulár
Internetového obchodu www.aidcompass.sk
Adresa pre komunikáciu: Mgr. Nina Martinčičová MBA - AID COMPASS, Prídavková 53/A, 
841 06 Bratislava, Slovenská republika

Zákazník

Meno a priezvisko: ................................................................................................………………

Adresa: ................................................................................................………………

Telefón/email: ................................................................................................………………

Reklamovaná služba (kurz)

Názov kurzu: ................................................................................................………………

Dátum objednávky: ................................................................................................………………

Termín kurzu: ................................................................................................………………

Číslo dokladu o kúpe (objednávky): ..........................................................………………………...

Popis závady / dôvod reklamácie:

................................................................................................……………………….....…………….

................................................................................................……………………….....…………….

Navrhujem, aby moja reklamácia bola vybavená nasledujúcim spôsobom:

□ Poskytnutie náhradného termínu kurzu

□ Vrátenie peňazí

□ Zľava z ceny

□ Iné: 
................................................................................................………………………………..

V prípade vrátenia peňazí uveďte číslo účtu (IBAN): ………………………………………………….

V .................................... dňa: ………………… ............................................
Podpis zákazníka

https://www.aidcompass.sk/

